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SAZETAK: Cilj istrazivanja bio je ispitati kako su srednjo$kolci iz
Republike Srpske dozivjeli modalitete onlajn i skra¢ene nastave tokom CO-
VID-19 pandemije, u odnosu na tradicionalnu nastavu prije pandemije. Pro-
vjereno je i koliko se dozivljaji nastave mogu objasniti razlikama u osobinama
licnosti i op$tim zadovoljstvom zivotom ucenika. Uzorak je obuhvatio 673
srednjoskolca, koji su Skalom ucenickog dozZivljaja nastave samoprocjenjivali

svoje videnje skracenog, onlajn i tradicionalnog modaliteta nastave, po dimen-
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zijama opterecenja i zadovoljstva. Dozivljaj skrac¢enog modaliteta nastave, koji
je bio aktuelan u trenutku ispitivanja, dodatno je ispitan pitanjima otvorenog
tipa. Rezultati pokazuju da je zadovoljstvo tradicionalnom nastavom najvise,
a onlajn nastavom najnize. NajviSe je opterecenje onlajn, a najnize skracenom
nastavom Zadovoljstvo je veée od opterecenja za tradicionalnu i skra¢enu na-
stavu, a opterecenje je vi§e od zadovoljstva za onlajn nastavu. Osobine licnosti
i zadovoljstvo Zivotom ucenika relativno nisko predvidaju dimenzije dozivlja-
ja nastave (3.3-10.1% objasnjene varijanse), uz dva trenda: savjesnost i zado-
voljstvo zivotom su relativno konzistentni pozitivni prediktori zadovoljstva i
negativni prediktori opterecenosti. Ipak, statisticka kontrola osobina li¢nosti
i zadovoljstva zivotom uglavnom dovodi do gubitka razlika u nivoima opte-
recenja i zadovoljstva po kompariranim modalitetima nastave. Kvalitativne
analize dozivljaja skracene nastave sugerisu da ucenici kao najve¢e mane ovog
modaliteta isti¢u nedostatak (nastavnog) vremena, neadekvatan koncept i na-
¢in izvodenja nastave, preopterecenost i uskracenost za znanje. Interesantno
je da se sli¢ni aspekti istovremeno izdvajaju i kao prednost, jer neki ucenici
pohvaljuju adekvatnost koncepta i nacina izvodenja nastave, vi$e slobodnog

vremena, manje vremena provedenog u $koli i manju opterecenost.

KLJUENE RIJECI: nastava tokom COVID-19 pandemije, onlajn nastava,

skraéena nastava, osobine licnosti, zadovoljstvo zivotom.

Uvod

Svjetska zdravstvena organizacija proglasila je COVID-19 globalnom vanrednom situa-
cijom 30. januara 2020. godine i globalnom pandemijom 11. marta 2020. go-
dine. 46 drzava odlucile su se za zatvaranje skola (Mailizar et al., 2020). U tom
trenutku, zatvorene su i $kole i fakulteti u Republici Srpskoj i sa tradicionalnog
nacina izvodenja nastave u ucionicama preslo se na onlajn nastavu, odnosno
nastavu na daljinu. Za u¢enike osnovnih skola, organizovana je nastava putem
televizijskog servisa, dok je za srednjoskolce i studente ovaj vid nastave podra-

zumijevao upotrebu onlajn platformi za ucenje i sistema e-komunikacije. Sa
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ublazavanjem mjera, ucenici u Republici Srpskoj su se vratili u $kolske klupe
pocetkom 2021. godine, ali su nastavu pohadali u manjim grupama, postujuci
preporucene epidemioloske mjere. Casovi su bili skraéeni, tj. trajali su dvade-

set ili trideset minuta.

Dozivljaj (onlajn) nastave tokom pandemije

Vedi broj istrazivaca pokusao je da ispita poteskoce i dozivljaje ucenika i studenata to-
kom pandemije. Tako npr. Adnan i Anwar (2020), ispitujuci stavove i dozivljaje
studenata, navode da onlajn uc¢enje ne moze biti zadovoljavajuce efikasno u
nerazvijenim drzavama, gdje vec¢ina studenata iz tehnicko-finansijskih razloga
nije u mogucnosti da ima nesmetan pristup internetu. Medu studentima koji
su anketirani, njih 67.5% navodi da se onlajn obrazovanje uveliko razlikuje od
konvencionalnog, pri ¢emu je samo 10.3% navelo da je za njih onlajn ucenje
vi§e motiviSuce nego tradicionalno. Nedostatak interakcije ,,licem u lice® sa
profesorima i odsustvo socijalizacije u tradicionalnim u¢ionicama, neki su od
glavnih nedostataka onlajn nastave koje su studenti izdvojili. Sli¢cno, Abdullah
i Kauser (2023) pokazuju da nedostatak tehnoloskih sredstava i problemi s
internet vezom predvidaju lo$ $kolski uspjeh studenata. Autori sugeri$u viso-
koskolskim institucijama da preduzmu temeljne pripreme u sluc¢aju sli¢nih kri-
znih situacija, kako bi se osiguralo nesmetano onlajn obrazovno okruzenje za
studente. Desabayla (2023) isti¢e da se ucenici i studenti tokom onlajn nastave
susrecu sa problemima poput slabe internet konekcije i finansijskih poteskoca,
zbog Cega uspjeSna implementacija onlajn ucenja zahtijeva dobro osmisljenu
strategiju i aktivan pristup pruzanja podrske u¢enicima u tim sferama.

Irawan et al. (2020) pokazuju da nakon pocetnog uzbudenja tokom prve dvije sedmice,
studentima onlajn nastava postaje dosadna te pocinju preispitivati njenu efi-
kasnost. Studenti nizeg ekonomskog statusa izvjestavaju o vecoj anksioznosti
nego studenti viSeg ekonomskog statusa. Razlog tome su dodatni finansijski
troskovi koje su morali placati kako bi mogli da ucestvuju u onlajn nastavi.
Ljudi koji dolaze iz ekonomski ugrozenih porodica i ¢ija radna sigurnost je bila

dovedena u pitanje zbog pandemije, pokazivali su naglasenu koli¢inu psiho-
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loskog distresa, pri ¢emu su finansijski problemi igrali presudnu ulogu (Baird
et al., 2022; Basyouni & El Keshky, 2021; de Miquel et al., 2022). Irawan et al.
(2020) takode navode da su studenti izvjestavali o promjenama raspoloZenja
koje su se desavale usljed previse zadataka koji, po misljenju studenata, nisu
bili efikasni. Nedostajala je i socijalna podrska od strane vr§njaka, s obzirom
na to da je fizi¢cka interakcija tokom onlajn nastave bila ogranicena. Sli¢ne ge-
neralne teme se javljaju u istrazivanjima $irom globusa (Lai et al., 2020; Lischer
et al., 2021; Niemi & Kousa, 2020; Zhu et al., 2022), gdje su uoceni trendovi
povecane brige u vezi sa licnim akademskim postignuc¢em, kao i stresa koji
proistice iz povecane koli¢ine nastavnih zadataka koje su ucenici dobijali, ote-
zane komunikacije i umanjene interakcije i podrske.

Sinteze nalaza iz perioda pandemije ukazuju na uglavnom umjerene nivoe zadovolj-
stva onlajn nastavom. Konkretno, meta-analiza koju su sproveli Nakhoda et
al. (2021) sugeriSe prosjec¢an nivo zadovoljstva medu studentima od 63.8%
(uz opasku da postoji razlika izmedu medicinskih (58.1%) i nemedicinskih
(70.1%) studenata). Meta-analiticka sinteza Xu & Xue (2023) ukazuje na to da
pod normalnim, nevanrednim okolnostima, zadovoljstvo studenata i u¢enika
onlajn nastavom u prosjeku iznosi oko 62.3%, dok je zadovoljstvo nastavnog
osoblja oko 79.5%. Medutim, tokom vanrednih (pandemijskih) okolnosti, to
zadovoljstvo opada na 47.1% za ucenike i studente, odnosno na 40.6% za na-
stavno osoblje. Isti izvor sugeriSe da prosjecno zadovoljstvo onlajn nastavom
ima tendenciju da bude nize kod ucenika osnovnih i srednjih $kola, u odnosu

na univerzitetske studente.

Istrazivanja sa teritorije bivse Jugoslavije

Kada je rije¢ o istrazivanjima provedenim na teritoriji bivSe Jugoslavije, vi$e istrazivaca
je ispitivalo iskustva ucenika, nastavnika i roditelja tokom onlajn nastave za
vrijeme COVID-19 pandemije. Tako Joki¢-Begi¢ et al. (2020) navode prelimi-
narne rezultate o iskustvima ucenika u Hrvatskoj. Medu ucenicima osnovne
$kole znatno je vi$e onih kojima je onlajn nastava teza od tradicionalne nastave
u $koli (48.6%), nego onih koji smatraju da je nastava u $koli teza od onlajn

nastave (29.3%). Kod srednjoskolaca, podjednako je onih kojima je teza onlajn
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nastava (42.1%) i onih kojima je teza tradicionalna nastava u skoli (39.9%).
Ukupno 22.1% osnovnoskolaca i 18% srednjoskolaca izjavilo je da su im onlajn
nastava i tradicionalna nastava u koli priblizno podjednako teske. Utvrdeno je
da su procjene tezine onlajn nastave povezane sa procjenama promjene u koli-
¢ini slobodnog vremena tokom pandemije, na nacin da ucenici kojima je teza
onlajn nastava izvje$tavaju o smanjenju slobodnog vremena tokom pandemije,
dok su oni kojima je teza tradicionalna nastava u skoli izvjestavali o povecanju
slobodnog vremena.

Na teritoriji Republike Srbije, Zukovi¢ et al. (2023) ispitivale su zadovoljstvo ucenika
vi$ih razreda osnovne $kole onlajn nastavom i roditeljsku uklju¢enost. Posma-
trano na nivou ¢itavog uzorka, ucenici su umjereno zadovoljni onlajn nasta-
vom, pri ¢emu su zadovoljniji u¢enici sa visim $kolskim postignué¢em, Zenskog
pola, sedmog i osmog razreda i oni koji Zive sa oba roditelja.

Dragosavljevi¢ et al. (2020) navode da kao najveci problem sa onlajn nastavom u doba
COVID-19 pandemije, srednjoskolci i studenti iz Bosne i Hercegovine iz-
dvajaju povecanu opterecenost zadacima u odnosu na tradicionalnu nasta-
vu. Srednjoskolci pokazuju neznatno vece preferencije ka onlajn nastavi u
odnosu na studente, ali bez znacajne razlike u nivou akademskih briga i
opterecenosti. Kao neke od najce$¢e koristenih strategija za suoc¢avanje sa
novonastalom situacijom (tzv. koping) izdvajaju se druzenje sa prijateljima
putem poruka i poziva, gledanje medijskog sadrzaja, slusanje muzike i ¢ita-
nje knjiga, te upotreba drustvenih mreza. Procentualno iskazano, nivo za-
dovoljstva onlajn nastavom iznosio je 41%, pri ¢emu je oko 51% ucenika i
studenata navodilo visoke nivoe pritiska, brige i problema sa koncentra-
cijom. Gotovo identi¢an nivo zadovoljstva onlajn nastavom dobijen je i u
izvjestaju Radeti¢ Lovri¢ et al. (2022), prema kojem su ucenici iz Republike
Srpske imali nivo zadovoljstva od 40%. Nadovezujuci se na preliminarne
nalaze Dragosavljevi¢ et al. (2020), Keleman & Suboti¢ (2022) porede per-
spektive srednjoskolaca, nastavnika i roditelja i utvrduju da ucenici procje-
njuju iskustvo onlajn nastave znac¢ajno nepovoljnije, procjenjujudi visi nivo
$kolskog opterecenja i visi nivo dozivljenog pritiska, u odnosu na procjenu

nastavnika i roditelja.
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Dozivljaj skra¢ene Skolske nastave u Republici Srpskoj

Ono $to je karakteristi¢no za obrazovni sistem Republike Srpske jeste da se nakon faze

Skracena

onlajn nastave, po povratku ucenika u klupe pocetkom $kolske 2020/21. go-
dine nastava odvijala u skracenom obliku - ¢asovi su trajali 20 ili 30 mi-
nuta, a odjeljenja su bila podijeljena u manje grupe (do 15 daka). Bilo je
moguce pronaci samo jedno publikovano istrazivanje koje se fokusiralo na
ovaj specifi¢ni period, karakteristican za obrazovni sistem Republike Srpske.
Konkretno, Mari¢ & Suboti¢ (2022) ispituju uzorak ucenika srednjih skola
iz Republike Srpske, tokom februara 2021. godine, nakon §$to su ucenici ve¢
efektno proveli jedno polugodiste u skracenom modalitetu nastave. Fokus
ovog istrazivanja je bio na ispitivanju bojazni u¢enika u vezi sa moguéno$éu
dobijanja dobrih ocjena, zadovoljstva znanjem koje su stekli tokom skracene
nastave i bojazni u pogledu mogu¢nosti pronalaska posla ili upisivanja fa-
kulteta u svjetlu tako ste¢enog znanja. Nalazi pokazuju da su sve ove bojazni
bile nisko izrazene, pri ¢emu su ucenici procjenjivali skra¢enu nastavu tek
neznatno losijom u odnosu na tradicionalnu nastavu punog trajanja, uz sto-

pu zadovoljstva od oko 61%.

Cilji hipoteze istrazivanja

nastava za vrijeme COVID-19 pandemije po povratku ucenika u klupe,
predstavlja jedan specifican i vazan trenutak u obrazovnoj istoriji Repu-
blike Srpske i prelaznu formu izmedu perioda onlajn nastave i povratka u
puni, tradicionalni modalitet izvodenja nastave (Mari¢ & Suboti¢, 2022).
Iskustva u vezi sa onlajn nastavom su ve¢ relativno dobro dokumentova-
na (Dragosavljevi¢ et al., 2020; Jorgi¢ & Mari¢, 2020; Keleman & Subo-
ti¢, 2022; Radeti¢ Lovri¢ et al., 2022), dok su iskustva u periodu skracene
nastave opisana samo jednom dosada$njom studijom (Mari¢ & Subotié,
2022). Direktna trojna komparacija izmedu tradicionalne nastave (iz peri-
oda prije pandemije), onlajn nastave i skradene nastave, medutim, do sada
nije u¢injena. Prema tome, cilj ovog istrazivanja jeste ispitati kako su uce-

nici srednjih $kola iz Republike Srpske dozivjeli onlajn i skra¢enu nastavu
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za vrijeme pandemije, u odnosu na tradicionalni na¢in izvodenja nastave
prije pandemije.

Moguce je ocekivati javljanje razlika u prosje¢nim dozivljajima, tj. zadovoljstvu ucenika
u pogledu tradicionalne nastave, onlajn nastave i skra¢ene nastave za vrijeme
pandemije. S obzirom na rezultate prethodnih istrazivanja i na ¢injenicu da
je modalitet onlajn nastave prvi put masovno realizovan u nasem $kolskom
sistemu u trenutku kada je veéina ljudi bila u strahu zbog pandemijske situ-
acije, nacelno ocekivanje je da ¢e dozivljaj onlajn nastave biti najnegativniji,
odnosno da ¢e opterecenje i osjecaj uskracenosti za znanje tokom onlajn na-
stave biti najvece, a zadovoljstvo najmanje. Dalje, mogude je pretpostaviti da
¢e dozivljaj tradicionalne nastave prije pandemije biti najpozitivniji, odnosno
da ¢e zadovoljstvo tradicionalnom nastavom biti najviSe, a opterecenje i osjecaj
uskracenosti za znanje najnizi. Skraceni oblik nastave, iako je nesto drugaciji
od tradicionalnog i za u¢enike je predstavljao novitet, desavao se u u¢ionicama
i ucenici su se vratili u svoje grupe, medu svoje prijatelje, te je moguce pretpo-
staviti da ¢e zadovoljstvo skrac¢enom ucionickom nastavom biti viSe u odnosu
na onlajn nastavu, a manje u odnosu na tradicionalnu nastavu, dok ¢e optere-
¢enje i osjecaj uskracenosti za znanje biti manji u odnosu na onlajn nastavu, ali
vele u odnosu na tradicionalnu nastavu. Svi ovi efekti ¢e vjerovatno biti niskog
do umjerenog intenziteta.

Dodatni problemski aspekt koji smo uzeli u obzir tice se uticaja osobina li¢nosti i general-
nog zadovoljstva u¢enika na njihove doZivljaje nastave. Ispitivane komparacije
podrazumijevale su jednu aktuelnu i dvije retrospektivne procjene modaliteta
nastave, tj. ucenici su po sje¢anju komparirali svoja razlic¢ita prosla iskustva,
dozivljena tokom onlajn i tradicionalne nastave. U tom smislu, moguce je da
se ucenici sa razli¢itim nivoima nekih od osobina li¢nosti ili trenutnog nivoa
zadovoljstva razlicito sjecaju i odnose prema dozivljajima ranijih modaliteta
nastave. Na primjer, moguce je da se ekstravertniji u¢enici mogu negativnije
reflektovati prema onlajn nastavi, zbog redukovanog nivoa socijalne interakci-
je koji se za nju asocira. Sli¢no, moguce je da uéenici sa visim nivoom neuro-
ticizma ili nizim nivoima trenutnog zadovoljstva zivotom sistemati¢no navode

vi$i nivo nezadovoljstva nastavom.
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Metod

Uzorak i postupak

Istrazivanje se zasniva na postojeem uzorku, koji je prikupljen tokom februara 2022.
godine, odnosno poc¢etkom drugog polugodista $kolske 2021/22. godine, kada
je COVID-19 pandemija jo§ uvijek bila aktuelna, a nastava se i dalje odvijala
u skra¢enom modalitetu. Taj uzorak obuhvata ukupno 673 ucenika srednjih
gkola iz Republike Srpske, od ¢ega 65.8% djevojaka. Prosjecan uzrast ispitanika
iznosi 17.10 (SD=1.38) godina starosti, pri ¢emu su zastupljena sva Cetiri razre-
daito: prvi - 15.3%, drugi — 24.4%, tre¢i — 30.5% i Cetvrti — 29.9%.

Vrijeme prikupljanja podataka podrazumijeva period u kojem je skracena nastava jos
uvijek bila aktuelna. Uzorak je prikupljen na osnovu anonimne, dobrovoljne

onlajn ankete.

Instrumenti

Skala uclenickog dozivljaja nastave adaptirana je iz istrazivanja Dragosavljevi¢ et al. (2020)
i Keleman & Suboti¢ (2022). Modifikacije su izvrSene tako da su zadrzane stav-
ke koje tematsko-logisticki imaju smisla za sva tri komparirana modaliteta na-
stave: 1) tradicionalna nastava prije pandemije, 2) onlajn nastava na pocetku
pandemije i 3) skrac¢ena uc¢ionicka nastava u kasnijoj fazi pandemije. Stavke su
preformulisane i sadrzinsko-tematski dopunjene na nacin da se na istu tvrd-
nju moze odgovoriti iz sve tri perspektive. Ucenici su procjenjivali stavke na
5-stepenoj skali od 1 = potpuno neta¢no, do 5 = potpuno ta¢no, za sva tri mo-
daliteta nastave zasebno.

Iterativnim eksplorativnim faktorskim analizama (Lorenzo-Seva & Ferrando, 2013) po-
Cetni set od 28 stavki je redukovan na 19, grupisanih u dva faktora, za koje je
bilo moguce konstatovati funkcionalnu ekvivalentnost za sva tri modelaiteta
nastave (kongruencije od ®=.95; Lorenzo-Seva & Ten Berge, 2006), uz interne
konzistencije od w=>.80. Sli¢no originalnoj verziji skale (Dragosavljevi¢ et al.,
2020), ovi faktori su obuhvatili manifestacije zadovoljstva, odnosno optere-
¢enosti nastavom (u svakom pojedina¢nom modalitetu) i imenovani su kao:

1) Zadovoljstvo (npr: ,Zadovoljan/na sam koli¢cinom usvojenog znanja koje
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dobijam zahvaljujuéi ovom obliku nastave.“) i 2) Opterecenost (npr: ,,Skolske
obaveze me iscrpljuju u ovom obliku nastave.)

S obzirom na to da je prikupljanje podataka realizovano tokom skrac¢ene nastave, uce-
nicima je postavljen i set dodatnih pitanja otvorenog tipa, u kojima je od njih
zatrazeno da navedu svoja videnja glavnih prednosti i nedostataka tog vida
nastave konkretno. Ovi odgovori su podvrgnuti kvalitativnoj analizi.

Skala zadovoljstva Zivotom - SWLS (Diener et al., 1985) je $iroko koristena kratka mjera
globalne procjene zadovoljstva svojim Zivotom, koja sadrzi pet stavki na koje
se odgovara na sedmostepenoj skali od 1 = potpuno se ne slazem, do 7 = pot-
puno se slazem (w=.85; M=24.18; SD=5.12). Primjer stavke: ,,U ve¢ini oblasti,
moj Zivot je blizak idealnom.“

Kratki inventar Velikih pet osobina licnosti - BFI-S (Lang et al., 2011) predstavlja 15-ajtemsku
verziju originalnog BFI-44 upitnika (John, Donahue et al., 1991; John, Naumann
etal., 2008), koji sa po tri stavke mjeri svaku od Velikih 5 osobina li¢nosti: Otvore-
nost (M=3.73, SD=0.85), Savjesnost (M=3.35, SD=0.74), Ekstraverzija (M=3.36,
SD=0.75), Prijatnost (M=3.77, SD=0.78), Neuroticizam (M=3.11, SD=0.84). Iako
postoji prijedlog da se skracena verzija skale zadaje na sedmostepenoj skali (Lang
etal, 2011), u ovom istrazivanju prednost je data originalnom petostepenom for-

matu odgovora (od 1 = uopste se ne slazem do 5 = u potpunosti se slazem).

Rezultati

Korelacije izmedu dozivljaja tri modaliteta nastave

Korelacije izmedu dozivljaja tri modaliteta nastave date su u Tabeli 1. Korespodentni sko-
rovi zadovoljstva i opterecenja unutar istog modaliteta nastave stoje u relativno
snaznoj inverziji, tj. vi$i nivo zadovoljstva za dati modalitet nastave uglavnom
korespondira sa nagladeno nizim nivoom dozivljaja opterecenja tim istim mo-
dalitetom nastave. Korelacije izvan modaliteta su uglavnom dosta nize. Visi
nivo zadovoljstva tradicionalnom nastavom u vezi je sa blago nizim zadovolj-
stvom i vi§im optereéenjem onlajn nastavom. Zadovoljstvo skracenom nasta-
vom korelira nize do umjereno sa zadovoljstvom u preostala dva modaliteta,

uz nesto naglaseniju korespodenciju opterecenja onlajn i skra¢enom nastavom.
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Tabela 1

Korelacije izmedu skorova doZivljaja tri modaliteta nastave

Dimenzije Zad_T Zad_o Zad_S Opt_T Opt_O Opt_S
Zad , 1.00

Zad -117 1.00

ZadiS .20™ .38 1.00

Opt , -43™ A1 .09 1.00

OptiO 16™ =47 -10" .02 1.00

Opt .03 -15™ =51 19 .38 1.00

NAPOMENE: * p<.05, ** p<.01, *** p<.001. Zad = zadovoljstvo; Opt = opterecenje;

T = tradicionalna nastava; O = onlajn nastava; S = skra¢ena nastava.

Dozivljaj skracene Skolske nastave u Republici Srpskoj

Razmotrene su i veze svih dimenzija dozivljaja nastave po modalitetima sa zadovoljstvom

348 | ncux

zivotom i osobinama li¢nosti (individualni efekti su prikazani u Prilogu). Ako se
osobine li¢nosti i zadovoljstvo Zivotom posmatraju kao prediktori dozivljaja na-
stave, moze se konstatovati da su oni relativno losi prediktori zadovoljstva i opte-
re¢enja modalitetima nastave, sa predikcijama u rasponu od 10.1% za zadovoljstvo
tradicionalnom nastavom, do 3.3% za opterecenje onlajn nastavom. Ipak, uocena
su dva trenda. Prvo, savjesnost je relativno konzistentan pozitivni prediktor za-
dovoljstva i negativni prediktor opterecenosti (znac¢ajne doprinose ostvaruje za
sve dimenzije osim opterecenja onlajn nastavom: f=-.07; za ostale dimenzije p su
u rasponu od |.11] do |.16]). Drugo, zadovoljstvo Zivotom relativno konzistentno
predvida vise zadovoljstvo svim modalitetima nastave, kao i nizu opterecenost,
izuzev modaliteta tradicionalne nastave (B=-.05; za ostale dimenzije B su u raspo-
nu od |.19] do |.22[). Ostali prediktori ostvaruju sporadi¢ne doprinose. Vazno je
ista¢i da niti u jednom sluc¢aju nije dobijen znacajan prediktivni efekat ekstraverzi-
je, dok je vi$i neuroticizam u jednom slucaju u blagoj vezi i sa visim zadovoljstvom

(tradicionalna nastava) i sa vi$im opterecenjem (onlajn nastava).
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IzraZenost dozZivljaja tri modaliteta nastave

Prosjeci skorova dozivljaja nastave prikazani su na Slici 1, a testovi znacajnosti razlika izme-
du njih dati su u Tabeli 2. Najizrazenije je zadovoljstvo tradicionalnom nastavom (u
kontekstu teorijskog raspona skale, to bi bilo: nacelno visokog intenziteta), potom
skra¢enom nastavom (nacelno na prelazu izmedu umjerenog i viskog zadovoljstva),
dok je zadovoljstvo onlajn najstavom najnize (nesto je ispod intervala umjerenog za-
dovoljstva). Sve razlike izmedu ova tri prosjeka zadovoljstva su statisticki znacajne, uz
opasku da su intenziteti efekata razlike izmedu tradicionalne i skrac¢ene nastave manji
u odnosu na razlike koje oba ova modaliteta ostvaruju u odnosu na onlajn nastavu.

Svi skorovi opterecenosti su okvirno oko intervala umjerenog, pri c¢emu je najvise opterecenje
iskazano za onlajn nastavu, a najnize za skracenu nastavu. Premda statisticki zna-
¢ajne, razlike izmedu ovih skorova su relativno niske, pri ¢emu se razlika u optere-
¢enju tokom tradicionalne i onlajn nastave moze okarakterisati kao zanemarljiva.

Zadovoljstvo je znacajno vise od opterecenja za tradicionalnu i skra¢enu nastavu, dok je
opterecenje znacajno vise od zadovoljstva za onlajn nastavu, pri c¢emu su svi

ovi efekti statisticki znacajni.

Slika 1.

Prosjeci (standardne devijacije u zagradama) sumativnih skorova
(normalizovanih na 1-5 raspon) dimenzija dozivljaja tri modaliteta
nastave. Zad = faktor ,Zadovoljstvo”; Opt = faktor ,Opterecenje”; T
= tradicionalna nastava; O = onlajn nastava; S = skrac¢ena nastava.
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Tabela 2

Razlike u skorovima zadovoljstva i optereéenja za tri modaliteta nastave

Komparacije:
Mvs.(2) t P '\R/Iazllblra d d,., Znagajni kovarijeteti
® @ S

savjesnost, prijatnost, zado-
Zad ; Opt, 14.50 <.001 0.80 0.56 0.19 voljstvo zivotom, neuroticizam
- (grani¢na znacajnost)

zadovoljstvo Zivotom, savje-

Zad , Opt -8.41 <.001 -0.48 0.32 0.02 snost, neuroticizam, otvore-
- - nost

Zad Opt 1040  <.001 0.56 040 0415 zadovoljstvo Zivotom, savje-
-8 -8 snost

Zadj ZadiO 24.97 <.001 1.16 0.96 0.08 neuroticizam, prijatnost

Zad . Zad 11.62 <001 045 045 001 ckstraverzia, zadovoljstvo
) _s Zivotom

Zad , Zad 2007 <001  -071 077 0.9 Priatnost neuroticizam, za-
o - dovoljstvo Zivotom

Opt . Opt, -2.37 .018 -0.12 0.09 0.1 prijatnost

Opt . Opt g 5.11 <.001 0.21 0.20 0.04 zadovoljstvo zivotom

Opt_o Opt 917 <001 0.33 035 0410 zadovoljstvo Zivotom, savje-

-8 snost

NAPOMENE: Zad = faktor ,Zadovoljstvo” (F1); Opt = faktor ,Optereéenje” (F2);
T = tradicionalna nastava; O = onlajn nastava; S = skracdena nastava. df=672
za sve komparacije. dkont = veli¢ina efekta razlike kada se kovarijansno

iskontroliSu osobine lichosti i zadovoljstvo Zivotom.

Razlike u dozivljajima tri modaliteta nastave nakon kontrole
osobina liénosti i zadovoljstva Zivotom

U Tabeli 2, u posljednje dvije kolone, prikazana je promjena u veli¢inama efekata (Cohenovim
d), nakon $to se iz direktnih komparacija statisticki parcijalizuje doprinos osobina
li¢nosti i zadovoljstva Zivotom ucenika. Uocljivo je da se u svim slucajevima, izuzev

komparacije opterecenja za tradicionalnu i onlajn nastavu, za koje je veli¢ina efekta
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polazno bila marginalno niska, svi efekti drasti¢cno umanjuju, u nekim slucajevi-
ma do nivoa trivijalizacije (najizrazenije promjene su za komparacije: zadovoljstva
tradicionalnom i onlajn nastavom; zadovoljstva onlajn i skra¢enom nastavom). Pri
tome, pored savjesnosti i zadovoljstva Zivotom, koji su ve¢ konstatovani kao rela-
tivno konzistentni (iako niski) prediktori viSeg zadovoljstva i nize opterecenosti,
koji se takode javljaju i kao znacajni kovarijeteti u ve¢em broju komparacija, sada
se uocava prisutniji znacajan doprinos i svih ostalih osobina li¢nosti (naro¢ito neu-
roticizma), ukljucujudi i jedan znacajan efekat ekstraverzije (koja direktno nije bila

predikivna za bilo koju od dimenzija doZivljaja nastave samih po sebi).

Razlike u dozZivljajima tri modaliteta nastave na nivou
pojedinacnih stavki

Razmotrene su i razlike izmedu modaliteta na nivou pojedinac¢nih stavki. Najsnaznije
razlike se javljaju na stavkama zadovoljstva. Primarno je rije¢ o efektima ¢iji
smjer ukazuje na prednost tradicionalne nastave u odnosu na onlajn nastavu
(npr: ,U ovom obliku nastave profesori mogu objektivno ocijeniti moje zna-
nje., Zad_T > Zad_O: d=0.97; ,Nastava u ovom obliku izvodenja je ucinko-
vita., Zad_T > Zad_O: d=0.95), te donekle na prednost skracene nastave u
odnosu na onlajn nastavu (npr: ,U ovom obliku izvodenja nastave dobijam
dosta zadace., Opt_O < Opt_S: d=0.77). Razlike se primarno odnose na
objektivnost u ocjenjivanju, moguénost iskazivanja znanja, koli¢inu zadace i
ucinkovitost nastave, uklju¢ujuéi konkretno osvrte na zadovoljstvo koli¢inom
usvojenog znanja. Snaznije razlike javljaju se prilikom komparacija stavki tra-

dicionalne i onlajn nastave, nego skracene i onlajn nastave.

Dozivljaj prednosti i nedostataka skracene nastave:
kvalitativna analiza odgovora otvorenog tipa

Imajuci u vidu da je prikupljanje podataka izvrSeno u periodu trajanja skracene nastave u
Republici Srpskoj, kao prelazne faze izmedu onlajn nastave i povratka u tradi-
cionalni modalitet izvodenja nastave (po stabilizaciji epidemioloske situacije),

od ucenika je zatrazeno da narativno navedu svoj dozivljaj prednosti i nedo-
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stataka ovog specificnog modaliteta nastave. Ovi odgovori su podvrgnuti kva-

litativnoj analizi i tematskoj klasifikaciji, ¢iji rezultati su prikazani na Slici 2.

Slika 2.

Klasifikacija u€enic¢kih odgovora otvorenog tipa o nedostacima i

prednostima skra¢enog modaliteta nastave. Navedene su samo

kategorije za koje su odgovori prisutni kod 10% ili viSe u€enika.

Nedostaci skracene nastave Prednosti skracene nastave
Naziv o ) . o
. Primjer odgovora Utestalost Naziv kategorije Primjer odgovora Utestalost
kategorije
Pohvaliujem
rofesore koji daju sve
Profesori brzo predu h e
) od sebe da nam o
Nedostatak gradivo, za malo Adekvatan T .
o bolje objasne gradivo
(nastavnog) vremend, [ samim tim 33% koncept i nacin 22%
d - u kratkom
vremena adivo je o izvodenja nastave
i s o vremenskom roku, a
nerazumljivo.
ne da ga predu samo
reda radi.
Neadekvatan o Manje umora, vise
.. Lofa organizacija .
koncept i naéin Vise slobodnog vremena za  sebe,
dasa pojedinih 17%% 20%
izvodenja vremena odlican termin od pola
profesora.
nastave pet do sedam.
Manje vremena Mislim da je sasvim
) PreviSe rada kod _ _
Preoptereéenost . 12% provedenog u doveljno 20 mimita =a 12%
ide.
skoli Jedan éas.
Uskra¢enost za Ne moZemo dovoljne Manja Koncentracija Jje
; 10% 10%
znanje da naucimo. opterecenost boija.
Diskusija

Ovo istrazivanje predstavlja vjerovatno prvi i jedini pokusaj obuhvatne komparacije doziv-
ljaja svih razli¢itih modaliteta nastave, koji su implementirani kao odgovor na
COVID-19 pandemiju u $kolskom sistemu Republike Srpske. Konkretno, na-

pravljena je komparacija dozivljaja u¢enika u pogledu onlajn nastave, koja je re-
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alizovana u inicijalnim fazama pandemije i skracene nastave, koja je implemen-
tirana kao prelazna forma izmedu onlajn nastave i punog povratka u u¢ionicki
modalitet. Oba ova pandemijska nastavna modaliteta su uporedena u odnosu na
dozivljaj tradicionalne nastave prije pandemije, kao referentne tacke.

Zadovoljstvo tradicionalnom i skra¢enom nastavom nalazilo se u umjerenom do visem
intervalu, zadovoljstvo onlajn nastavom bilo je nesto ispod umjerenog inter-
vala, dok su se svi nivoi opterecenosti nalazili u nac¢elno umjerenom rasponu.
Za dozivljaj tradicionalne i skracene nastave, zadovoljstvo je bilo znac¢ajno vise
u odnosu na optere¢enost, dok je obrnuto bilo tacno za onlajn nastavu. Me-
dutim, za razliku od istrazivanja u kojima je ispitivanje ucenickih dozivljaja
vreno u toku same onlajn nastave, na pocetku pandemije, gdje su teme pre-
opterecenosti, preplavljenosti i pritiska dominirale i bile naglasenijeg intenzi-
teta u odnosu na aspekte zadovoljstva (Dragosavljevi¢ et al., 2020; Keleman &
Suboti¢, 2022; vidjeti i izvjestaj: Radeti¢-Lovri¢ et al.; 2022), ovdje nije dobije-
no da je opterecenje pripisano modalitetu onlajn nastave bilo nuzno povi§eno
(ovdje je ono bilo tek neznatno vece u odnosu na opterecenje koje se pripisuje
tradicionalnoj i skra¢enoj nastavi), ve¢ je prije zadovoljstvo onlajn nastavom
to koje je bilo snizeno. Vjerovatno da razlike u periodu prikupljanja podataka
doprinose tome da se ranije dokumentovani osje¢aj izrazite preoptereéenosti
tokom onlajn nastave, sa vremenske distance, kada ta vrsta dozivljenog stresa
vie nije akutnog karaktera, u sje¢anju preusmjerava na dimenziju (ne)zado-
voljstva.

Sli¢no nalazima Mari¢ & Suboti¢ (2022), izmedu dozZivljaja tradicionalne i skra¢ene na-
stave nisu zabiljeZene velike razlike. Dosta izrazenije su razlike u dozivljajima
izmedu tradicionalne i onlajn nastave, kao i razlike izmedu skracene i onlajn
nastave. Onlajn nastava se dozivljava losijom i inferiornijom u odnosu na tra-
dicionalnu i (u neSto manjoj mjeri) skracenu nastavu, primarno u kontekstu
otezane objektivnosti u ocjenjivanju, nemogucnosti ucenika da iskazu svoje
znanje, prevelike koli¢ine zadace i generalno nize u¢inkovitosti nastave (sa na-
ro¢itim osvrtom na snizeno zadovoljstvo koli¢inom usvojenog znanja).

Unutar svakog od modaliteta nastave, postojale su relativno jake inverzije u procjena-

ma: vi$e zadovoljstvo datim modalitetom nastave implicira nizu optere¢nost u
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okviru tog istog modaliteta nastave. Medutim, izmedu modaliteta, veze su bile
nize do umjerene, a u slucaju veze zadovoljstva tradicionalnom i zadovoljstva
onlajn nastavom, veza je bila blago negativna. Uprkos tome $to su za dva od tri
modaliteta (tradicionalna i onlajn nastava) ucenici procjene vrsili po sjecanju,
dok je samo procjena za skra¢enu nastavu zasnovana na iskustvima koja su bila
aktuelna u tom trenutku, ovakvi nalazi sugerisu da ucenici ipak nisu generalno
i nekriti¢ki projektovali i generalizovali (ne)zadovoljstvo po svim modaliteti-
ma nastave. Sli¢no, ucenicki dozivljaji nastave ne mogu se svesti na osobine
licnosti i generalno zadovoljstvo Zivotom, makar ne u direktnoj, simplicitnoj
formi, jer ove varijable relativno skromno predvidaju dimenzije zadovoljstva i
opterecenosti za bilo koji od tri komparirana modaliteta nastave, iako posto-
je niske, ali relativno konzistentne veze savjesnosti i zadovoljstva zivotom sa
vi$im stepenom zadovoljstva nastavom i nizim stepenom dozivljaja opterece-
nosti nastavom. Nije uo¢ena tendencija da se npr. ucenici sa viSom ekstraverzi-
jom negativnije reflektuju na onlajn modalitet nastave (koji je podrazumijevao
redukciju socijalne interakcije) ili da visi neuroticizam globalno predvida vise
nezadovoljstvo. Ono gdje se efekti osobina li¢nosti i zadovoljstva zivotom oci-
tuju kao izrazito vazni jesu komparacije izmedu samih dimenzija dozivljaja
nastave — i unutar i izmedu tri komparirana modaliteta. Naime, kada se licnost
i zadovoljstvo zivotom drze pod kontrolom, utvrdene razlike u nivoima pro-
cijenjenog zadovoljstva i optere¢enosti nastavom se drasti¢cno umanjuju, a u
mnogim komparativnim parovima se redukuju na nivo trivijalnih intenziteta.
Pri tome, javljaju se znacajni doprinosi i drugih osobina, povrh savjesnosti i
zadovoljstva Zivotom. Ovo sugeri$e da vjerovatno postoji vrlo sloZena inte-
rakcija globalnih procjena zadovoljstva svojim Zivotom u cjelini i strukture
li¢nosti, koje odreduju razlike u dozivljajima nastave i/ili na¢ina na koji se na
te dozivljaje ucenici prisjecaju — ¢ak i kada ne odreduju nuzno u vecoj mjeri te
dozivljaje same po sebi.

Imajudi u vidu da je prikupljanje podataka izvrseno u periodu skracene nastave, kao pri-
vremenog nastavnog modaliteta, karakteristi¢cnog za obrazovni sistem Repu-
blike Srpske i specifi¢ne prelazne okolnosti readaptacije na uc¢ioni¢ku nastavu

u uslovima pandemije, od ucenika je zatrazeno da se nesto detaljnije reflektuju
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u pogledu svojih iskustava sa ovim modalitetom nastave. Analizom odgovora
otvorenog tipa, utvrdeno je da ucenici kao najvece mane ovog oblika nastave
navode nedostatak (nastavnog) vremena, neadekvatan koncept i nacdin izvo-
denja nastave, preopterecenost i uskracenost za znanje, dok istovremeno kao
najvece prednosti isti¢u adekvatan koncept i nacin izvodenja nastave, vise slo-
bodnog vremena, manje vremena provedenog u $koli i manju opterecenost.
Nesto vise ucenika ocijenilo je koncept skracene nastave i nacin njenog izvo-
denja adekvatnim (22%) nego neadekvatnim (17%), dok je slican broj u¢enika
skrac¢enu nastavu ocijenio kao preoptere¢ujucu (12%) i manje opterecujucu
(10%). Tredina ucenika istice nedostatak vremena za adekvatnu i kvalitetnu
nastavnu interakciju kao nedostatak, dok suprotno tome, oko petine ucenika
izdvaja povecanje li¢cnog slobodnog vremena kao prednost.

U zakljucku, ovim istrazivanjem je opisan jedan vrlo specifi¢ni komparativni moment,
usko karakteristican za na$ $kolski sistem, koji dokumentuje snizeno zadovolj-
stvo ucenika onlajn nastavom, u odnosu na druge modalitete izvodenja nasta-
ve prije i tokom pandemije, pri ¢emu individualne razlike uéenika, kao §to su
osobine li¢nosti i zadovoljstvo zivotom, potencijalno igraju presudnu ulogu.
Razumijevanje ovih nalaza stavlja nas u bolju startnu poziciju za spremnije

docekivanje potencijalnih budu¢ih vanrednih situacija.
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Prilog: Individualni doprinosi osobina licnosti i
zadovoljstvo zivotom u predikciji dozZivljaja tri
modaliteta nastave

Kriterijumi

Prediktori Zad . Zad , Zad ¢ Opt . Opt , Opt ¢

R2=.101 R?=.047 R?=.095 R2?=.049 R?=.033 R?=.065

Otvorenost (O) -.004 -.09 -.02 .09" .07 .02
Savjesnost (C) 13" 14" 117 -16™ -.07 -12"
Ekstraverzija (E) .07 -.03 -.05 -.06 -.02 .01
Prijatnost (A) 16™ -.03 12* -.07 .08 .01
Neuroticizam (N) a1 -.08 .06 .02 10 .03
Zadovoljstvo zivotom a1 .10 .22 -.05 -.09° -19™

NAPOMENE: * p<.05, ** p<.01, *** p<.001. Zad = faktor ,Zadovoljstvo” (F1); Opt
= faktor ,Opterecenje” (F2); T = tradicionalna nastava; O = onlajn nastava; S =

skrac¢ena nastava.
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SUMMARY: The goal of the research was to examine how high school
students from the Republic of Srpska experienced the modalities of online and
shortened classes during the COVID-19 pandemic, compared to traditional
classes before the pandemic. It was also checked whether the experiences of
teaching can be explained by differences in personality traits and general satis-
faction with life of the students. The sample included 673 high school students,
who self-assessed their perception of abbreviated, online, and traditional teach-
ing modalities using the Student Experience of Teaching Scale, comprised of
the dimensions of Academic Workload and Satisfaction. The experience of the
abbreviated teaching modality, which was current at the time of the examina-

tion, was additionally examined with open-ended questions. The results show
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that satisfaction with traditional teaching is the highest, and satisfaction with
online teaching is the lowest. The academic workload is highest in online, and
the lowest in the shortened classes modality. Satisfaction is higher than ac-
ademic workload for traditional and shortened classes. Academic workload
is higher than satisfaction for online classes. Personality traits and life satis-
faction of students explains relatively low amout of variance in dimensions of
teaching experience (3.3-10.1%), with two notable trends: conscientiousness
and satisfaction with life are relatively consistent positive predictors of satisfac-
tion and negative predictors of academic workload. nevertheless, the statistical
control of personality traits and satisfaction with life generally leads to the loss
of differences in the levels of academic workload and satisfaction according
to the compared teaching modalities. Qualitative analyzes of the experience
of abbreviated classes suggest that students emphasize the lack of (teaching)
time, inadequate concept and method of teaching, overload and deprivation of
knowledge as the biggest disadvantages of this modality. It is interesting that
similar aspects are also highlighted as an advantage, because some students
praise the adequacy of the concept and method of teaching, more free time,

less time spent at school and less workload.

KEYWORDS: teaching during the COVID-19 pandemic, online

teaching, shortened teaching, personality traits, life satisfaction.
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